UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRIEU TAN Poc lip - Tw do - Hanh phiic
S6:2 4~ /KH-UBND Triéu Tan, ngay 25 thang 02 ndm 2025
KE HOACH

Kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mgt cira lién
thong nim 2025 trén dia ban xa Triéu Tan

Thuc hién Ke hoach sb6 29/KH-UBND ngay 12/2/2025 cua UBND huyén
Triéu Phong vé kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong nam 2025 trén dia ban UBND huyén Triéu Phong, UBND xa Tri¢u
Tan ban hanh Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong nam 2025 trén dia ban xa cy thé nhu sau:

1. MUC TIEU

1. T6 churc thue hién c6 hiéu qua, chét lugng cong tac cai cach, kiém soat
TTHC va co ché mot cira, mdt ctra lién thong trén dia ban xa.

2. Nang cao trach nhiém nguoi du'ng dau trong cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh; bao dam céng khai, minh bach cac thong tin vé thu tuc hanh chinh (TTHC)
nham tao diéu kién cho cd nhén, t6 chtc tiép can, thuc hién TTHC; kip thoi ti€p
nhan, xu ly phan anh, kién nghl cua cd nhan, to chuc vé quy dinh, TTHC; thuc
hién giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chirc klp thoi, chinh xac, khong
gdy phién ha. Nang cao nhan thtc cua doi ngii can bg, cong chtre, ngu0’1 hoat dong
khong chuyén trach trong viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai
co quan hanh chinh Nha nudc cac cép trén dia ban xa.

3. Ra soat, klen nghi co quan ¢ tham quyén sira d6i, bo sung, bai bo cac quy
dinh hanh chmh chdng chéo, bét cép gy kho khan cho cé nhan, t6 chirc trong
thuc hién céc thu tuc hanh chmh

4. Phan dau dat t6i thiéu 60% ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh trén tong s6 thu tuc hanh chinh c6 du dleu kién trén Cong Dich vu cong quoc
gia; toi thiéu 85% ty 1& thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia
(trur cac don vi khong co thu Phi va lé phi);100% ty 1¢ cap két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh dién tu; t6i thiéu 50% ty 1¢ khai thac, su dung lai thong tin, dit li¢u
56 hoa; 100% ty 1& sb hoa ho so, két qua giai quyet thi tuc hanh chinh; 100% ty
1¢ xtr ly phan anh, kién nghi ding han; t6i thiéu 90% murc do hai long trong tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh ctia ngudi dan, doanh nghiép.

II. YEU CAU

1. Cong tac kiém soat TTHC phai duoc thuc hién thuong xuyén, lién tuc,
ngh1em tic, bao dam dung thoi gian quy dinh.
. Phan cdng o nhiém vy, trdch nhiém cua cac nganh chuyén mén thudc
UBND x4 trong qué trinh thuc hién cong tac kiém soat TTHC. Tiép nhén va xu
ly kip thoi nhung phan énh, kién nghi cia ca nhan, td chirc vé quy dinh TTHC

thudc tham quyén giai quyét.
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3.Thyc hién nghiém tic cac nhiém vu dugc giao, gan cong tac kiém soét
TTHC vé6i viée xép loai mic do hoan thanh nhiém vu, x€p loai thi dua khen
thudng; xtt ly kip thoi nhitng cé nhén, tap thé c6 hanh vi tiéu cyc trong qua trinh
giai quyét TTHC.

II. NOI DUNG

Theo Phu luc ndi dung thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién
co ché mét cira, mét cira lién thong (dinh keém).

I11. KINH PHI

1. Thuc hién céc nhiém vu ké hoach kiém so4t thu tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mot cira, mot cura lién thong do ngan sach nha nudc dam bao.

2. UBND x4 b6 tri kinh phi tir nguon ngan sach nha nudc cap nam 2025 dé
thue hién cac nhiém vu Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trén co s& K& hoach nay, cac nganh thuéc UBND x4, B6 phéan Tiép nhan
va Tra két qua x4 va céc cén bo, cong chirc ¢6 trach nhiém lién quan nghiém tic
trién khai thuc hién; xay dung ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach thu tuc hanh
chinh, bao cdo két qua thuc hién thuong xuyén va bdo cdo dot xuét hoat dong
kiém soat TTHC theo dtng quy dinh.

2. Van phong UBND xa c¢6 trach nhiém giup UBND xa theo do1, don dbc,
hudng dan viéc trién khai Ké hoach nay, dong thoi tham muu cho ¥ kién vé danh
gia xép loai muc do hoan thanh nhiém vu, xép loai két qua chi sb cai cach hanh
chinh, xép loai thi dua khen thudng trong viéc thuc hién kiém soat TTHC tai cac
nganh; téng hop, bao céo két qua thuc hién vé UBND xi va UBND huyén theo
quy dinh.

3. Van phong UBND x4 phéi hop véi cong chirc Ké toan tai chinh xi c6
trach nhiém xay dung du tri kinh phi tham muu UBND x4 bd tri kinh phi thuc
hién K& hoach nay.

Trong qué trinh thue hién, néu c6 kho khén, vudng mic, dé nghi céc nganh,
ca nhén lién quan kip thoi bao céo vé UBND x4 (qua Vin phong UBND x3) dé
chi dao, giai quyét./.

Noi nhan:

- UBND huyén (bc);

- Phong NGi vu huyén (be);

- BTV Dang uy xa;

- TT HDND, UBMT xi;

- CT, PCT UBND x4&;

- VP, CB dau mbi KSTTHC xa;
- B0 phin TN & TKQ x&; Nguyen Van Lam
- Luu: VT.
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NOI DUNG THUC HIEN HQAT T)QNGKIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
VA THUC HIEN Cco CHi?{ MQT U’Aq, MOT CUA LIEN THONG NAM 2025

(Kém theo Ké hoach s6 /KH?UBNB ngay

thang 02 nam 2025 cua UBND xa)

Phan cong thwe hién

i " o - — Thoi gian
TT Noi dung cong viéc Bioivi dhih Do’nyv! th}l:c hién thue lglién
i hoic phoi hop
I Cong tac chi dao diéu hanh
Xay dung kc hoach kiém soat tht tuc hanh chinh va thue
1 hién co ché mdt cira, mét cira lién thong trén dia ban xa | Vin phong UBND xa Thang 2/2025
nam 2025
Ban hanh céc vin ban chi dao, didu hanh khéc theo yéu | Van phong UBND xa | Cac nganh chuyén mon
2| cdu ctia UBND huyén vé cong tac kiém soat TTHC UBND xa Thuong xuyén
Xay dung Ké hoach kiém tra cong tac kiém soat TTHC | Vin phong UBND xa | Cdc nganh chuyén mon 02/2024
3 | nim 2024 UBND xa
II | Cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh
Tham gia y kién, kiém tra chit lugng hd so cac TTHC | - Cac nganh chuyén
méi ban hanh, sira doi, bd sung, thay thé, bi bai bo...cta | mén UBND xa
| cac co quan chuyén moén cua UBND tinh ¢6 lién quan ETURTVRE SR Vin phong UBND xa Thudng xuyén
TTHC thudc pham vi thim quyén quan Iy nha nudc cua | ¢ Aphz_m?tlemp g
UBND xi tra két qua xa.
Niém yét, cong khai TTHC da duoc Chu tich UBND tinh | - Bo phén tiép nhan va
2 cong bo tai B phan tiép nhén va tra két qua va trén trang | tra két qua xa Vian phong UBND xa Thuong xuyén

Thong tin dién tir xa.
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Noi dung cong viée

Phan cong thuc hién

Don vi chu tri

DPon vi thue hién
hoiic phoi hop

Thoi gian
thwe hién
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Ra soat, dinh gia quy dinh, thi tuc hanh chinh theo T

hong tw 02/2017/TT-VPCP

Thuc hién ra soat, danh gia quy dinh, TTHC thudc pham
vi chirc ning quan 1y (dé xudt loai b6 cdc thii tuc reom ra,
chong chéo, loai bo cdc thanh phan hé so khéng can thiét,
khéong hop 1y.... Ra sodt cdac TTHC ¢6 quy dinh cung cdp,
xudt trinh ban sao, chitng thire, cong chiing cdc glcfy to la
két qua giai quyét TTHC da dwoc luu giii trong cdc co 50
dit liéu quéc gia, co s div liéu chuyén nganh va dé xuat
phuong an thay rhe bai bo trong trieong hop Heé thong
thong tin giai quyet TTHC ciia xd da két noi va khai thdc
duoc thong tin, gidy to tir cac co so dir liéu quoc gia, co
so dit liéu chuyén nganh hodc tai kho quan ly dit liéu dién
tr dwoe co quan nha nude sé hod leu trit...). Tong hop
két qua ra soat, danh gia quy dinh, TTHC ctia UBND xi
trude 30/7/2025.

Vin phong UBND xa

B6 phén tiép nhan va tra
két qua xa.

Trudce 30/7/2025

Tham dinh, tong hop trinh Chu tich UBND xa vé két
qué ra sodt, don gian hoa, sang kién cai cach TTHC cta
cac ban nganh

Céc nganh chuyén
mon UBND xa

Vin phong UBND xa

Thang 9/2025

Béo cdo két qua ra soat, danh gia TTHC

Van phong UBND xa

Céc nganh chuyén mon
UBND xa

Trude 30/9/2025

IV

Céng bd; ra soat, don gian héa TTHC noi b trong hé thong hanh chinh nha nuéc

Thuc hién viéc ra soat, danh gia va tong hop két qua ra
soat, danh gia quy dinh vé TTHC

Cac nganh chuyén
moén UBND xa

Vin phong UBND xa

Thuong xuyén




Phan cong thwe hién

a5 2 ‘. - — Thaoi gian
" N1 dung cdng vice Don vi chi tri MBI ey thye hién
hoidc phoi hop
Xem xét, danh gia chét lugng vé két qua ra soat quy Vin phong UBND xa | Cac nganh chuyén mon
2 | dinh TTHC UBND xa Thuong xuyén
Tham dinh, tong hop trinh Chi tich UBND xa vé két Cac nganh chuyén Vin phong UBND x4
3 qua ra sodt, don gian hoa, sang kién cai cach TTHC cua | mon UBND xa Thudng xuyén
cac ban nganh
Céc nganh chuyén mon
4 Béo céo két qua ra soat, danh gia TTHC Vian phong UBND xa UBND xa Thang 8/2025
VI | Té chire thye hién co ché mét cira, mot cira lién thong va ing dung cdng nghé théng tin trong gidi quyét TTHC
Trién khai‘thuc hién cac dich vu cong truc tuyén toan trinh Bisshin fbmliin v vl
| vamot phan trén Cong dich vu cdng tinh 1én Cong dich vu K étp - e Van phong UBND xa Thuong xuyén
cdng quoc gia. q
TO’:Chl’l:C tlf:p nhfm, Tglar.fluyetn thu tlilC haAnh ihmh t?eo co B4 phéin iép nhan va tr
) ché mot ctra, mot cura lién thong trén HE thong thong tin Két qua xa Vin phone UBND xd T a—
gidi quyét th tuc hanh chinh tinh va trén Céng dich vu | 4 e 5
cong quoc gia.
Thuc hién viéc gia han, xin 15i va cong khai xin 15i td h SiAiget
chirc, ca nhan khi giai quyét tha tuc hanh chinh tr& han |~ i e LR
3 | theo QuyAt dinh sb 30/2020/QD-UBND ngay 08/12/2020 | Tuan thubc UBND x4 Vingitng UBNGzd Thefomg sy

cua UBND xa.




Phan cong thwe hién

o A - : = Thoi gian
TT N§i dung cong viéc Pon vi chii tri ‘DO'n'V! th:_l:(! hién thue hién
: hoic phoi hop

Ra soat danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén

giai quyét lién quan dén doanh nghi€p dé trién khai Dich | Cac ban, nganh lién | Van phong UBND xa g )
4 vu cong truc tuyén toan trinh; trién khai thanh toén truc quan thuéc UBND xa | Cong chirc viin hoa —xa hoi Hoa?:lojl;;gztgf .

tuyén ( Phu trach VHTT)
V | Kiém tra viéc thue hién cong tac kiém soat TTHC, co ché mét cira, mt cira lién thong trong gidi quyét TTHC

To chire kiém tra viéc thuc hién TTHC tai cac nganh

thugc UBND x4, bao gom cac noi dung:

- Tu kiém tra danh gia cong tac chi dao, diéu hanh vé hoat

dong kiém soat TTHC;

- Kiém tra viéc thue hién cong bd, cong khai TTHC; - Van phong UBND x4 | Cac nganh chuyén mon
1 - Kiém tra viéc giai quyét TTHC; - T6 kiém tra CCHC | UBND xa Quy II, 111/2025

- Kiém tra viéc ra sodt, ddnh gia TTHC; ctia UBND xa

- Kiém tra viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé

quy dinh hanh chinh;

- Kiém tra viéc thuc hién ché do thong tin, bao cao vé

tinh hinh két qua thuc hién kiém sodt TTHC;

- Kiém tra viéc thuc hién quy dinh mot cira, mot cira lién | Vin phong UBND xa | Cac nganh chuyén mon Quy II, Quy
2 | thong trong giai quyét TTHC UBND xa 111/2024
VI | Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhén, t§ chitc vé quy dinh hanh chinh

Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi cta c4 | Bo phan tiép nhan va Viin phong UBND xi
1 | nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh tra két qua xa Thuong xuyén




Phan cong thuce hién

i = & Thoi gian
TT Noi dung ¢b éc i thure hié -
) g cong vié B vi bl ini D(rnvv; th:_l.c hién thue hién
hoic phoi hop
Ti€p nhén, nghién ctru, phén loai, tham muu, dé xuat cua Céc nganh chuyén mén
oo Ry X : ~« hian | Van phong UBND xa -
quan, nguoi c¢o thaim quyén dp dung hinh thire, bién UBND xi S R
2 o e e 8 i3 s il Thuong xuyén
phap xu ly doi voi viée khong thue hién, thuc hién khong
dung hodc vi pham quy dinh vé kiém soat TTHC
Xir Iy phan anh, kién nghi ¢4 nhén, t6 chirc vé quy dinh | Cac nganh chuyén
i T ’ Vian phong UBND xa Thuo E
3 hanh chinh mon thuoc UBND xa an phong ~ TG SRy
VII Cong tac thong tin, tuyén truyén, tip hufn, huwéng din nghiép vu kiém soat TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mdt cira lién
thong trong gidi quyét TTHC
- Day manh tuyén truyén vé cai cach TTHC, kiém soét
TTHC va thye hién co ché mot cira, mot cira lién thong | - Can b Vin héa
trong giai quyét TTHC trén cac phuong tién thong tin dai thong tin xa - Viin phong UBND x4
chung. )
. . o - Hé thong phat thanh - Cac nganh chuyén mon . .
1 - Long ghép trong cdng tac tuyén truyCn va pho bién gido | c4¢ thon ¢6 lién quan Thudng xuyén
duc phap ludt dé tuyén truyén dén tan nguoi dan, doanh
nghiép muc dich, y nghia cong tac kiém soat TTHC; | - Trang Thong tin dién
quyén dugc phan anh, kién nghi vé nhirng vudng mic, tir xa
kho khén khi thue hién TTHC
Céap nhét tin, bai co6 lién quan t6i hoat dong kiém soat Cac nganh chuyén mon co
3 TTHC trén Trang thong tin dién tr xa Cong chirc VHXH phu | jjen quan Thuong xuyén

trach Trang TTDT




Phin cong thue hién

- = i Thoi gian
TT N§i dung cong viée i ié .a
: BENEYS Pon vi chii tri iy Kk fiign thue hién
hoic phoi hop
Long ghép cong tac tuyén truyén trong qua trinh kiém tra, ‘ Céc nganh chuyén mén
huéng din thue hién cong tac kiém soat TTHC va thuc | ¥an phong UBND xa UBND xa i e
3 | hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét e
TIHC
Tham gia dy dii cac Hoi nghi trién khai, tip huan, hud —— 5n mé :
. g - .4 = 0 ghi tr1 n‘ .;1 apﬂ uana lrfmg Viin phong UBND xa Ca(i nganh chu{en mon Theo ké hoach
dan nghi¢p vu kiém soat TTHC va tiép nhan phan anh, thuéc UBND xi .
4 ¥ S g e R : . ] g cua UBND
kién nghi ctia ca nhan, t6 chtrc vé quy dinh hanh chinh do huve
UBND huyén t6 chirc uyen
Tham gia Hoi nghi. hoi thao vé viée lay y kién dbi vi Céac nganh chuyén mon Theo ké hoach
‘ . 3 Vin phong UBND xa ‘
céc bo TTHC do UBND huyén tb chirc “ pIcnE * | UBND xa cia UBND
. huyén
VIII | Cong tac khac
?.é(l’l ‘f\ogir{h l;if‘ Sy ?lUé e &8 “g.,kiing;)gtf HC 1 Van phong UBND xa | €8¢ nganh chuyénmén | quy 1, Quy 11,
l inh ky hodc dot xuat theo yéu cdu cua uyén, UBND xa Quy III, nim va
Vin phong HDND & UBND huyén d6t xudt
Tu cham diém va tham gia y kién vé xép loai hoan thanh Céc nganh chuyén mén
:a & : ; it thi . Vian phong UBND xa ¥ .
nhiém vy, xép loai CCHC, binh xét thi dua khen thudng UBND x3 Quy 1V/2024
2

doi1 vai cac nganh, can bd, cong chire lién quan trong thuc
hién kiém soat TTHC

hodc dot Xuét




Phin cong thuc hién

s 5 ool Thoi gian
TL Noi d 0 m vi thwe hié I
R AL NN Y Don vi cha tri Donvv; th?.c i thyc hién
hoac phoi hop
- Cung ¢0, kién toan déi ngii can bd, cong chire lam Vin phong UBND xa | Cac nganh chuyén mon
cong tac kiém soat TTHC. thu¢ée UBND xa
3 Théang 12/2024

- Xay dung chuong trinh, k& hoach cong tac kiém soat
TTHC hang nam







